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Como esse curso foi dividido?

Por que uma comunicacao de vereador fracassa? )

Diagndstico de reputacao e percepgao )

Conceitos basicos de comunicacao )

Planejamento de comunicacao )

Planejamento de conteldo )

Ativando seus eleitores e transformando-os em embaixadores )




Eu tenho
Im sonho



MODULO 1

Por que uma
comunicacao
de vereador
fracassa?




o

CONSTRUINDO
REPUTAGAO




Para o cidadao
comum, todo
vereador padrao

é igual



Para a maior
parte das
pessoas, um
vereador:

% Arruma empregos

Q Resolve problemas

3 Participa de eventos
E/. Fiscaliza a gestao

é Empresta dinheiro

N € de vez em quando frabalha



Na cabeca do@leitor
U vereaaor

padrao é
office boy
do cidadao




Somente uma coisa
pode fazer com que um
vereador seja diferente




Para ter
reputacao e
preciso ser
reconhecido
por algo




5 passos para ser
reconhecido por
uma pauta:

@ 9 0 0 ©

Frequéncia Profundidade Prova social Volume Consisténcia
(quantidade)




A formula da reputacao:

g+ & 4 A& 4 X

NARRATIVA CANAIS PUBLICOS TEMPO
I
I

& . .
N\ JUIZO DE VALOR



Voceé acreditaria
em alguem que
diz ser honesto?




N

A construcao
de reputacao
nao deve ser
direta

Toda vez que
voceé diz q

Alguém pensa

“Eu sou
honesto”



L5

S

E ndo necessariamente
pelo que foi feito

A reputacao é
construida pelo
que o cidadao
percebe




ESSES DOIS
PARECEM

IGUAIS?




@ @joserodrigues

LEGENDA:

Feliz dia dos pais para quem
Mme ensinou o valor do trabalho.

Q@ @

@joserodrigues




LEGENDA:

**! Cresci vendo meu pai enfrentar os desafios do
dia a dia. A dificuldade nao era pouca: muitas vezes
parecia que o peso do mundo estava sobre seus
ombros. Ele nao tinha riquezas, mas tinha coragem,
e foi essa coragem que manteve nossa familia de
pé.

Na infancia, eu via a dureza do trabalho bracal, o
cansaco estampado no rosto e, mesmo assim, a
disposicao de recomecar a cada manha. Era como
se, a cada dia, ele lutasse uma nova batalha nao
apenas por ele, mas por nos.

E foi nesse cenario que aprendi a maior de todas as
licoes: o trabalho dignifica, molda carater e abre
caminhos onde antes sé havia obstaculos. Hoje,

cada passo que dou na vida publica carrega esse
legado de nunca esquecer de onde vim e o que

realmente sustenta uma jornada: a for¢ca do
exemplo.

Feliz Dia dos Pais! ¥

@vitorlima




A construcao
da reputacao

y

€ Um processo
que leva
tempo

’?
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E lembre-se: no processo
de construcao de reputacao

TUDO




TUDO

Uma foto ao Uma reclamacao sobre A presenca
lado de outro o funcionamento de (e auséncia)
politico um orgao publico em eventos
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Instagram Instagram

ersonalcarlos
@ personalcarlos @ P

PERSONAL
TRAWER

L@

D Q) ¥ Sextou bb O Q V

O pai té on ﬁ Q Dominguinho tranquilo




()l LUCAS PAVANATO (PL)-

@ ANA CAROLINA OLIVEIRA (Podemos) -

s DR. MURILLO LIMA (PP) -

“2) SARGENTO NANTES (PP)-

Os vereadores

ﬁ AMANDA PASCHOAL (PSOL)-

@ RUBINHO NUNES (UNIAO) -

de Sao Paulo

@ LUNA ZARATTINI (PT)-

#7) LUANA ALVES (PSOL) -

@ DRA SANDRA TADEU (PL) -

€8} PASTORA SANDRA ALVES (UNIAO)-



https://g1.globo.com/politica/partido/psol/
https://g1.globo.com/politica/partido/podemos/
https://g1.globo.com/politica/partido/pp/
https://g1.globo.com/politica/partido/pl/
https://g1.globo.com/politica/partido/psol/
https://g1.globo.com/politica/partido/pl/
https://g1.globo.com/politica/partido/pt/
https://g1.globo.com/politica/partido/pp/

Pauta: ideoldgica

2.829

Lucas Pavanato

@

2SOV sustica mantsm absoivicao
SETORNAEETIIE |
MAIS ENGAJADO DO BRASIL
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PSOLISTA JUSTIFICA
MORTE DE CHARLIE KIRK

UBS se nega a fornecer |

dados, chamei a policia '

Pavanato enfrenta
N mafia dos flanelinhas §
© Multa de RS 50 mil — Y
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. o -
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Tentaram me impedir
de fiscalizar na UPA

Feminista fa do STF toma
invertida do Pavanato

FEMINISTA DIZ QUE 8 DE r
JANEIRO E PIOR QUE HAM4S

> N
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& ech/

. _esse gréfico aqui gente )

{  QUANDOAESQUERDA
Ln:mmmnsmm ™

Perfil do Instagram do vereador Lucas Pavanato



@ lucaspavanato & - Seguir

Audio original

gi lucaspavanato # ALEXANDRE DE MORAES E CRIMINOSO!

Protocolei na Camara Municipal um projeto de decreto
legislativo que torna Moraes Persona Non Grata no municipio
de S&o Paulo.

Siga @lucaspavanato

#nikolasferreira #pavanato #bolsonaro #direita

Pauta: ideoldgica
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Publicacao no perfil do Instagram do vereador Lucas Pavanato



https://www.youtube.com/watch?v=zr3dixEpsqU

drmuriolima & (2D

577 329 mil seguidc

Dr

SALVA GATINHO DE CAIR DO TELHADO

0 e 4 e \ TRABALHO EM EQUIPE

. -
Caesroubadosdevan |
sao encontrados, e
criminosos presos
em SP

Super gatinho entraem \
agao ao ver pitbull se
" aproximando dos tutores

mﬁsﬁ’ﬁm ;

Pauta: defesa da
causa animal

CRIMINOSAI |
‘Procurada. o

—

\\\7,’

o p : i, atinonmm | S \E 2 ? CACHORRO PIXADO POR
-!...m S Y T VN - ¥ = S \eeas 5 FALCAO CRIMINOSA

Perfil no Instagram do vereador Dr. Murillo Lima



dr.murillolima & - Seguir
/' Audio original

: dr.murillolima € A Marina ganhou uma amiga! Skye recém

adotada recebera muito amor e carinho. O poder da adogéo e de
ensinar desde cedo como os animais devem ser tratados.

#DelBrunoLima #DrMurilloLima #CadeiaparaMausTratos

Pauta: defesa da
causa animal

Publicacéao no perfil do Instagram do vereador Dr. Murillo Lima


https://www.youtube.com/shorts/YMT1SLPmdM4

BIOGRAFIA MOVIMENTO MINHAS ACOES FACA PARTE DOWNLOADS PROPOSTA DE CAMPANHA

DOUTOR
MURILLOLIMA

el
Lo
| m .

DA CAUSA ANIMAL

' DAREMOS CADA VEZ
MAIS VOZ AOS ANIMAIS

DELEGADO«®> poutoR IMedd]
BRUNO LIMA™ MURILLOUMA™ 1TSS T

Pauta: defesa da
causa animal

Contra fatos, ndo
ha araumentos.

Site oficial do vereador Dr. Murillo Lima
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POR QUE ESTOY
EM MARAJO

SER

Pauta: defesa as
criancas e mulheres

Cuidar é prevenir.
™ ENCONTRO

@\\ [
Perfil do Instagram da vereadora Ana Carolina Oliveira



anacarolinaoliveira_oficial e
5 silencioquegrita.projeto

Audio original

ﬁ anacarolinaoliveira_oficial

¥ 12 de junho
Dia Mundial contra o Trabalho Infantil

Enquanto muitos acham “normal” ver
uma crianga trabalhando... milhares de
outras estao sendo exploradas,
esquecidas e até trafic4d4s.

Crianga ndo é mao de obra barata.
Crianga trabalhando nao é sinal de
maturidade — é um alerta de abandono.

O trabalho infantil é porta de entrada
para o tr4f1cO humano, para o 4bvs0 e
para o desaparecimento.

Pauta: defesa as
e G s | Clique paraassistir

Publicacao no perfil do Instagram da vereadora Ana Carolina Oliveira


https://www.youtube.com/shorts/gQ6BEXS_V_o

Pauta: defesa as
criancas e mulheres

Dando Voz Cast Por Ana Carolina Oliveira

@dandovozcast - 146 mil inscritos

Saiba mais sobre este canal ..mais

7 Inscrever-se
@

Inicio Videos Shorts Aovivo Playlists

Para vocé

: BETO RIBEIRO - DANDO VOZ CAST POR ANA i EXISTE VIDA APOS 0 ¢
CAROLINA OLIVEIRA #EP02 FUNDADORA DO INST

13 mil visualizagbes * ha 1

DEPENDENCIA EMOCIONAL: UM ViCIO
DISFARGADO DE AMOR | HENDYOHARA

87 mil visualizagoes * ha aias

Canal do Youtube da vereadora Ana Carolina Oliveira



Pauta: seguranca publica
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“Batalhao Tobias de Aguiar”

Perfil do Instagram do vereador Sargento Nantes
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(%) = 2\ sargentonantes & - Seguir
. “\e’ " | l - ®/ Audio original
¥ 3
-y -
[N Wb i?_sit:
NS o5 p " . P
~ ~ = sargentonantes # E ai galera, ja ouviram como foi minha
a3 primeira ocorréncia?
|47 |
\—— : Se liga ai, trecho deste bate papo incrivel no @ticaracaticast

com @carioca e @chiesamarcos me senti em casa, agradego

o convite.
7
-
B Forga e honra sempre

—a Y &

#podcast #ticaracaticast #batepapo #sargentonantes

MI““A P MEIBA #ocorrencia #pm #rota #pmesp #policia #perseguigaopolicial
OCORRENCIA s T
. o

-~ FiTENTANDO ENTRAR NA

T SARGENT

Pauta: seguranca publica

Publicacédo no perfil do Instagram do vereador Sargento Nantes


https://www.youtube.com/shorts/VBTGbgg8aIk

paschoal.amanda m Enviar mensagen

107 135 mil

Amanda Paschoal

Pauta: ideoldgica

B FOLHADESPAULO

M Amanda Paschoal aciona Justica
cfot frasco contra Nunes por compra f
i 2 22
superfaturada de canabidiol v
A v ‘\
, - e -

Perfil do Instagram da vereadora Amanda Paschoal




paschoal.amanda e mtstsp
Audio original

paschoal.amanda O MBL é uma vergonha e um puxadinho
da Prefeitura!

» Eu estou ao lado do MTST em defesa de um centro que seja

para todos, sem violéncia, com habitagdo, com seguranga e com
Direitos Humanos!

ESQUERDA DEFENDE
"DIREITO DE USAR CRACK" .
NO MINHOCAO

o ey S

Pauta: ideoldgica

Publicacéo no perfil do Instagram da vereadora Amanda Paschoal


https://www.youtube.com/shorts/qqDJlDNGMi8

rubinhonunes.sp m Enviar mensagem

10.569 571 mil 1176

Rubinho Nunes

7 ELEITO

VEREADOR
=i CIDATE OF 340 PAbL =
MUITC :

. (n R EUNO ] ,
5% O PIOR ACONTEC |
: DO POR UM SBAILEDA17,
A VERDADE POR TRAS
DA MINHA CASSAGAO =

o

" ® [& BEBIDA ADULTERADA i

Inicamp rompe acordo com
e e s S~ || AESQUERDA APROVA! ;N
ontra "genocidio em Gaza' ~ =+ e

2

1SRAEL SENDO - ¢=4l APOS TER VISTO
il : CANCELADO!
INVASAO| ‘ T

J
TRIGGERED
v >

29,

HAMAS
ISRAELENSES

Pauta: ideoldgica

RUBINHO . vumscor
NUNES <

Hamas financiou flotilha, diz

Perfil do Instagram do vereador Rubinho Nunes



&P\ rubinhonunes.sp & - Seguir
€W/ Audio original

f\ \ rubinhonunes.sp & Virou rotina da esquerda passar pano pra
W/ festado crim3 (pancaddes) na porta do trabalhador

#bailefunk #funk #favela #cpi #investigacao

A DEFESA\DOFUNK,

ESSA ESQUERDISTA

QUER LEGALIZAR
BAILE FUNK NA SUA RUA

Pauta: ideoldgica

Publicacéo no perfil do Instagram do vereador Rubinho Nunes


https://www.youtube.com/shorts/LbYCxZ5co4I

Y/

Fim do baile funk e pancadao

@ Rubinho Nunes - Playlist + 22 videos * 96.604 visualizagdes

BAILE FUNK NAO E CULTU/ ...mais

P Reproduzir tudo

Colocando v4gabund0 para CORRER! Chega de
e | P PANCADAO e BAILE FUNK
g ¥ SEARE Rubinho Nunes
JAGUARE VAI DORMIR

'ACABANDO COM A FESTA DG 3:40
|

Fui no pancadao do Jardim Jaqueline
Rubinho N

Vai acabar o baile: intimando quem promove
BAILE FUNK na VILA PRUDENTE

B Q e
viLAPRUDENTE |/ [ESaTY
Yo O AORA! -

Pauta: ideoldgica

Acédo contra o pancadao na Cidade Tiradentes:
§ 0 sossego vai voltar
Rubinho Nt
BAILE FUNKNA

T 5%
Playlist no canal do Youtube do vereador Rubinho Nunes
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Perfil no Instagram da vereadora Luna Zarattini



lunazarattini & - Seguir
Audio original

lunazarattini # Conquistar CEP para os bairros das periferias de
Sdo Paulo tem sido uma de nossas missdes. E, nesse processo,

temos nos deparado com histdrias de luta e resisténcia que nos

fortalecem a cada dia.

A rua Evair Santos Costa, no Horizonte Azul, zona sul, € uma
delas. O nome é uma homenagem a um jovem vitima da
violéncia policial, e ver o depoimento emocionante de sua mae é
a prova de que cada CEP é um ato de reparagao e dignidade.

Com o programa "CEP para Todos" do governo Lula, nosso
mandato trabalha para que o Estado seja uma forga de
cidadania, e ndo de violéncia e abandono.

Porque cada CEP é um direito conquistado e um passo para que
a periferia tenha voz e vez.

Pauta: defesa dos
direitos humanos

Publicacédo no perfil do Instagram da vereadora Luna Zarattini


https://www.youtube.com/shorts/7ijOYH81Sx8

ZARATTINI

Sobre Projetosdelei Noticias |[RU LT\ Nossasiutas Contate @ DODOO OO

A VENDA
Pauta: defesa dos Barticipacao T
direitos humanos popular

Site oficial da vereadora Luna Zarattini



@ 13mil @717

= BARCOS ISRAELENSES
SE APROXIMAM DA FLOTILHA

Pauta: ideoldgica

Perfil do Instagram da vereadora Luana Alves



3\ luanapsol
/ Audio original

‘g; luanapsol & 1 sem
A direita ODEIA liberdade de expressao!

Pauta: ideoldgica

Publicacéo no perfil do Instagram da vereadora Luana Alves


https://www.youtube.com/shorts/LGzlsHRsOBE

Yavavay®

<
>4

NOSSAS LUTAS

SAUDE EDUCAGAO
PARA PARA
TODES LIBERDADE

SEJA EMANCIPA: CON

CONHEGAA
BANCADA
DO PSOLNA
CAMARA DE
VEREADORE
s

SEJAPSOL

Pauta: ideoldgica

Site oficial da vereadora Luana Alves



Tadeu

"& CENTRODE § .
. ES DA MULHER

@

REFORMA TOTAL DO 1
PLANETARIO DO ¥ —

Pauta: saude
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Perfil do Instagram da vereadora Dra. Sandra Tadeu



m dra.sandratadeu

=/ Audio original

Q dra.sandratadeu & 1sem
@¥ JUNTOS PELA UPA DA VILA FORMOSA

Participe vocé também dessa conquista,
preencha o nosso abaixo assinado “&
https://abre.ai/nAMf

Esse é um compromisso que ja levei ao
prefeito Ricardo Nunes, e sei que, assim
como em outras realizagdes, teremos a
resposta positiva que a populagao
merece.

#UPAVilaFormosa #VilaFormosa

#SaldeParaTodos #CuidarDeSaoPaulo
#Zonaleste #DraSandraTadeu

Pauta: saude

Publicacédo no perfil do Instagram da vereadora Dra. Sandra Tadeu



https://www.youtube.com/shorts/00s7ZtpOmSY

m‘“"‘“"m INICIO  BIOGRAFIA  NOTICIAS ~ PROJETOs ConTATos conquistas (O @ o @ ©

Fique por dentro das novidades

Clique no botao abaixo para conferir as ltimas noticias

Ver ultimas noticias

“O nosso trabalho € pensado para melhorar as condicées de
vida dos moradores da nossa cidade.”

- Vereadora Dra. Sandra Tadeu

Fique por dentro da atuacgao

Habitacdo para Vitimas de Mamografia em até 30
Violéncia Doméstica: dias:

Pauta: saude

Site oficial da vereadora Dra. Sandra Tadeu



Pauta: cristianismo
e familia

=
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Perfil do Instagram da Vereadora Pastora Sandra Alves



Pauta: cristianismo
e familia

E_ AT
mERL L

Perfil do Instagram da ONG Casa Dona Dita Alves, fundada pela vereadora Dra.

Sandra Tadeu



vereadorasandraalves e

sandraalvesoficial
Audio original

vereadorasandraalves
" Posso falar?
Deus tem cuidado de vés!

Confia!

Pauta: cristianismo
e familia

= R0 T 1 Yokl %

Publicacéo no perfil do Instagram da vereadora Pastora Sandra
Alves


http://youtube.com/shorts/6w5XNio8iIo?feature=share

Pauta: cristianismo
e familia

Inicio

Playlists criadas

PASTONA SANDRA ALRES

POSSO FALAR - Série AINDA
TEM VIDA Al

Ver playlist cc

POSSO FALAR - Série
LIBERTAGAO

Ver playlist completa

Vid

Pastora Sandra Alves

INSCREVA-SE
ATIVE O SININS
DAS NOTIF

Pastora Sandra Alves Oficial

(@PastoraSandraAlvesOficial 21 mi de ir to!

Seja membro

Shorts Aovivo Playlists Posts

o\ 7
A7)

JOSAFAL

PASTORE SANDRA MR

POSSO FALAR - Série
JOSAFA

POSSO FALAR - Série
CUIDADO COM O QUE VOC...

Ver playlist completa

0 ANO DA
RESTAURAGAD

FASTOHA SARDRA MNES

2023 0 ANO DA
RESTAURAGAO

- 20
&

JOosu

PASTONA SANDRA ALYES

POSSO FALAR - Série JOSUE

Fainr

7
SERIE SOBRES s L
Reconslrucdo §

MO AL

POSSO FALAR - Série
RECONSTRUGAO

Cordes das_

2

PASTORA SANDRA ALVES

Cortes das Pregagdes

SERIE SOBAL

ORGANIZANDO

VIDA

PASTORA SANDRA ALVES

POSSO FALAR - Série
ORGANIZANDO A VIDA

POSSO FALAR - Série
NEEMIAS

Ver playlist completa

20550
gzlm’?

PASTORA SHNDRA ALIES

Posso Falar?

VIDEOS TODOS OS DIAS AS 18H

= 10 videos

POSSO FALAR - Série NO
PRINCIPIO

PASTORA SANDRA AVES)

POSSO FALAR - Série sobre
Jo

Ver playlist

= Ordenar por

SERIE SOBRE AN
ACALMANDO A ) h't
s/

POSSO FALAR - Série
ACALMANDOA ...

Ver playlist completa

f \ o
fats

O
PASTORA SANDRA ALVES
-
POSSO FALAR - Série sobre
Lézaro

Canal do Youtube da vereadora Pastora Sandra Alves

—+ criar




A formula da reputacao:

g+ & 4 A& 4 X

NARRATIVA CANAIS PUBLICOS TEMPO
]
I
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Y& JUIZO DE VALOR



N

E por que uma
comuhicacao
fracassa?

Falta de agenda definida

Mistura de pautas

Falta de equipe técnica

Falta de conhecimento sobre
canais de comunicagao

Falta de relacionamento
constante com o cidadao





https://www.youtube.com/watch?v=c0ufDppwpnQ

E LEMBRE-SE

Quando chegar o periodo
eleitoral vocé sera remunerado
pelo relacionamento que
criou ou pela forca financeira
da sua campanha




Diagnodstico
de reputacao
e percep¢ao




Antes de
comecgaro
planejamento
e preciso
definir: —

a Pautas
& Regides
«a=» PuUblicos
B Canais

8 Tempo



-

Abaseda
comunicagao
€ a Informacao

\_




O

DEFININDO
QUEM VOCE E




©

W

O marketing

€@ O processo
de vender

Voce é o
um produto Drodute




& Quem é vocé?

:& Qual é o seu publico?

B Qual é a sua histéria de vida?




< Quem é vocé?

FAMILIA IDEOLOGIA O QUE TENHO A OFERECER a LINHA NARRATIVA n
DO MANDATO

ORIGEM POSICIONAMENTO

DESAFIOS

RELIGIOSIDADE 0 VISAO SOBRE A POLITICA




Exemplo de ficha
de autoavaliacao

Vinicius Pereira - 40 Anos

Vereador de Ribeirao Preto




FAMILIA a

Casado com dois filhos

adolescentes. Esposa professora

de educacao fisica. Familia

ligada ao esporte.




ORIGEM B

Nascido e criado em Ribeirao

Preto, no Jardim das Palmeiras.

Filno de motorista e costureira.

Ex-atleta de base.




RELIGIOSIDADE

Catdlico praticante. Fé como base do

equilibrio e do servico ao préoximo.




REGIAO

Zona norte da cidade. Regiao popular, com

Mmuitos jovens e poucas oportunidades




IDEOLOGIA B

Social-democrata. Estado

parceiro da sociedade, criando

oportunidades sem sufocar a

iniciativa individual.




POSICIONAMENTO oy

L

Moderado, aberto ao didlogo. Foco

em juventude, educacao e esporte.




VISAO SOBRE A POLITICA

Politica como ferramenta de transformacao e
criacao de oportunidades, nao de vaidade.




TEMAS a

. Esporte.

. Subtemas: juventude,

saude preventiva, educacao

e espacos publicos.




O QUE TENHO A OFERECER a

Trabalho;

Coeréncia;
Experiéncia com projetos

esportivos comunitarios.




DESAFIOS B

- Valorizar o esporte como
. politica publica;
. Vencer a falta de recursos;

. Comunicar melhor o impacto

. do esporte na vida das pessoas.




QUAL A LINHA NARRATIVA
DO MANDATO?"

Transformar vidas através do

esporte. O esporte muda

histdrias e constroi futuro

para Ribeirao Preto.




QUEM E VOCE

FAMILIA . IDEOLOGIA - TEMAS .
Casado com dois filhos adolescentes. Social-democrata. Estado parceiro da Esporte
Esposa professora de educacao fisica. sociedade, criando oportunidades sem
« (Subtemas: Juventude
Familia ligada ao esporte sufocar a iniciativa individual
« Saude preventiva, educagéo
« € espacos publicos)
ORIGEM . POSICIONAMENTO -
Nascido e criado em Ribeirao Preto, no Moderado, aberto ao didlogo. Foco em
Jardim das Palmeiras. Filho de motorista juventude, educacéo e esporte

e costureira. Ex-atleta de base

RELIGIOSIDADE .
. : ) VISAO SOBRE A POLITICA
Catdlico praticante. Fé como base do
equilibrio e do servigo ao proximo Politica como ferramenta de transformagio e

criagdo de oportunidades, ndo de vaidade

REGIAO .

Zona norte da cidade. Regido popular, com

muitos jovens e poucas oportunidades

O QUE TENHO A OFERECER .

Trabalho

Coeréncia

Experiéncia com projetos

esportivos comunitarios

DESAFIOS -

Valorizar o esporte como politica publica;

Vencer a falta de recursos;

Comunicar melhor o impacto do esporte

na vida das pessoas

LINHA NARRATIVA
DO MANDATO

Transformar vidas através do esporte.

O esporte muda histérias e constréi

futuro para Sao Jodo do Rio Preto




i**

VAMOS AVALIAR

a sua comunicacao?




Visito bairros e equipamentos publicos com regularidade

Registro e acompanho as demandas que recebo da populagao

As pessoas sabem como me encontrar e solicitar ajuda
Tenho acdes presenciais estruturadas (gabinete itinerante, mutirdes, audiéncias)

Divulgo as solucdes e entregas de forma clara e visual (antes/depois, videos, fotos)




Produzo relatoérios, boletins ou cartas periddicas do mandato
Tenho um canal fixo para divulgar o que esta sendo feito (site, pagina, painel)
Explico nas redes sociais como funcionam os processos publicos

Mostro resultados com dados e evidéncias (humeros, fotos, indicadores)

Evito que minha comunicagao soe como autopromog¢ao, mantendo foco no servi¢o publico




Promovo campanhas, mutirdes ou eventos comunitarios com regularidade

As pessoas participam das a¢cdes do mandato (voluntariado, apoio, parcerias)

Crio oportunidades para envolver escolas, igrejas ou entidades locais nas acdes

Registro e divulgo as acdes de mobilizacao nas redes e na imprensa local

Tenho uma base de contatos (WhatsApp ou e-mail) para manter a comunidade informada




Tenho canais para ouvir as pessoas (formularios, WhatsApp, reunides, plenarias)

Realizo pesquisas ou enquetes para definir prioridades

Retorno para a populacao o que foi decidido com base na escuta

Registro e organizo as informacdes recebidas para planejar acdes

Tenho contato continuo com liderancas e representantes de bairros




Tenho clareza sobre meus valores e principios politicos

Me posiciono com coeréncia nas votacdes e nas redes sociais
Consigo explicar de forma simples por que voto de determinada maneira

Faco publicacdes sobre temas importantes da cidade com base em argumentos e dados

Tenho uma linha narrativa clara e reconhecivel (as pessoas sabem 'quem eu sou' politicamente)




Tenho uma estratégia clara para cada canal (Instagram, Facebook, WhatsApp, site, radio, jornal local)

Uso o WhatsApp de forma organizada (listas de transmissao, grupos segmentados ou canal oficial)

Mantenho presenca nas redes com identidade visual e linguagem coerente

Tenho uma rotina de publicagao regular (minimo semanal)

Consigo produzir ou revisar contelddos adequados para cada formato (video, texto, card, stories)

Tenho um calendario editorial que organiza os temas do més

As publicacdes seguem um padrao de frequéncia (semanal, quinzenal, mensal)

Minha comunicacao segue a linha narrativa definida para o mandato

Divido os conteudos entre etapas (sensibilizacao, motivacao e mobilizagao)

Tenho previsibilidade sobre o que sera publicado na préxima semana

Tenho alguém (ou rotina definida) para responder mensagens e comentarios

As respostas sao humanizadas e dentro de um prazo aceitavel

Mantenho uma lista de contatos diretos (WhatsApp, e-mail) para devolutivas personalizadas




Registro e categorizo as mensagens recebidas (elogios, criticas, pedidos, sugestoes)

Respondo publicamente as criticas com postura técnica e calma

Analiso o desempenho das publicagcdes (alcance, engajamento, comentarios)

Uso os dados das redes para ajustar o conteudo e o tom de comunicagao

Tenho um relatério mensal de desempenho ou percebo evolugao dos resultados

Sei quais tipos de contelddo geram mais envolvimento no meu publico

Uso indicadores de comunicagao para planejar a proxima fase do mandato

Tenho pessoas (ou parceiros) com fungdes definidas na comunicagao

As tarefas de producao, revisao e postagem estdao organizadas

Existe rotina de reunido para planejar ou revisar a comunicag¢ao

Tenho banco de imagens e conteudos para uso continuo

A comunicacgao é tratada como parte central do mandato, nao apenas divulgacao




Matriz de avaliacao
comunicacao atual

PONTUACAO:

43-56 pontos | Comunicacao avancada

Otimizacgao pontuais

29-42 pontos | Comunicacao Intermediaria

Ajustes estratégicos necessarios

15-28 pontos | Comunicacao basica

Precisa de melhorias significativas

0-14 pontos | Comunicacgao incipiente

Necessita reestruturacao completa



Vocé ja sabe quem vocé é e o que tem
feito, falta descobrir o que a populacao

ESPERA DE VOCE




Divida o .
formulario
em

1 - Identificacao

2 - Saude

3 - Educacao Municipal

4 - Infraestrutura e zeladoria
5 - Saneamento e agua

6 - Transporte e mobilidade

7 - Segurancga e convivéncia
8 - Prioridades

9 - Comunicagao

10 - Consentimento e contato

11 - Encerramento
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MODULO

Conceitos
basicos de
comunicac¢ao




/
A BASE DE TODO

!) SEU GONTEUDO
E A SUA HISTORIA

Aprenda a contar a sua

aE




Comece a usar
técnicas de
storytelling no
seu conteudo




Storytelling

@ a arte de
contar historias
de forma
envolvente

Storytelling é a forma do
sucesso do entretenimento




Vocé ja assistiu
ou ouviu falar
desse filme?

A jornada do heréi
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° Personagem com um objetivo

U I I I a Q Contexto | Apresentacao de fatos

@ cConflito | Perrengue | Problema

Q Solucgao | Transformacao | Superacao

deve ter:




de

personagens
que:

€) se vitimizam
€) sejam imbativeis

Q Nao evoluem

€) saem da histéria do
mesmo jeito que entraram



o

Um bom personagem é

Uma pessoa comum

- com uma boa historia .




O

MAS SO CONTAR
SUR HISTORIA
NIO BASTA




O
VOCE PRECISA
CONQUISTAR
AS PESSOAS




©

VOCE PRECISA MOBILIZAR
AS PESSOAS PARA ALGO




4ER
As etapas da
comuhnicacao




1SR
As etapas da
comuhnicacao

2 i

(V(OANA/IN S — — — — — — MOBILIZAR

Crie empatia Dé razées, motivos Faca seu pedido







Nem sempre
O que voce

falaeoqueo
outro entende

d NADA £ GBVIO @



Cada
pessoa

VA 4 o
€ UnicCa

——— —

Isso significa que cada um esta
em um momento de vida
diferente, com prioridades,

referéncias e estilos de consumo
de conteudo diferentes










Pesquisa mostra que brasileiros
passam 9h por dia ao celular ou em
outros aparelhos eletronicos

Brasil é vice-lider mundial em dependéncia da tecnologia; especialistas alertam que o uso,

quando em excesso, pode fazer mal a saude

Por Hora 1
25/08/2023 10h09 - Atualizado ha 2 anos

‘Brasileiro passa mais tempo nas
telas do que dormindo




O que esta por tras da
“explosao” de casos de TDAH no
Brasil e no mundo?

Lucas Gabriel Marins

Publicado em 19/02/2024 Revisado em 20/09/2024

Oito razoes pelas quais os
diagnosticos de TDAH estao
aumentando

Neste artigo, Sven Bolte, que é professor de psiquiatria do
Karolinska Institute, explica que causas muitas vezes se
sobrepdem e interagem entre si.

Por Sven Bolte
24/11/2024 05h00 - Atualizado ha 10 meses




0 ELEITOR
NETFLIX



Mas o que
Isso tem a
ver com um
vereador?

Cada comunicagao deve

ser pensada para quem
esta em movimento e

com atencao dispersa

O seu
conteudo

precisa ser
relevante

Qv
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E por isso que muito
post

Mas entao quer dizer que a vaga na
creche



213 milhoes

:i’é Populacao do Brasil (100%)

eo® Populacido em idade 140 mi(!hées
’@°® cconomicamente ativa (66%)

R . 11 milhoes
S Mulheres que tém filhos (7%)

entre O e 6 anos



Avaga na creche
sO interessa para

0/o
das pessoas

Q

E isso se nao considerarmos:

Pais que ja tem os filhos matriculados

Pais que utilizam o sistema
particular de educacao




Um yereador
precisa entre

dOS\ Ieger
para se e
00










4

Para fazer os 2%
gostarem de voce:

J

({$}) CONSISTENCIA




l'.'l
(8,

E preciso ser
reconhecido
por algo




Vocé nao precisa
buscar impactar
todo mundo, mas
buscar as pessoas
que importam,
varias vezes







Mas professor,
meu tema é

falar sobre tudo!







. 1. Nao terdsoutros {
¥ - deuses diante de Mim...™ ~
) . 2. Ndo fards para ti escultura,
nem semelhanga alguma...

~ 3. N3o usards o nomedo |
Senhor teu Deus em vio...

4. Lembra-te do dia de festa
para santificar-lo...

5. Honra teu pai e tua mae... =«
6. Nao matarss....
7. Nao adulterards...
8. Nio furtards... »
9. Nio diras falso testemunho
contra teu préximo...
£ 10. N3o cobicards a casa
do teu préximo...

N

S
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0 QUE E UMA
REDE SOCIAL




O que e uma
rede social?

E um espaco E um espaco para E um lugar para
para falar de si? falar o quanto vender seu Monza 94
voceé é foda? que ninguém quer?




Isso seria uma rede

ANTISSOGIAL



Publicagoes que
geram engajamento ‘



@antoniomartins @ @joserodrigues : @antoniomartins - @jonescosta

0 avVv K :
@antoniomartins O Q O Q V

Férias com meu amor 5 g . .
@joserodrigues @antoniomartins

Churrasco em familia @,Jonescosm

Ta

@davirocha

N

N - Z e 7 : ( ‘
; @adailtonsilva
o Q V O Q V Vende-se Monza, ano 1994, motor 2.9, 90.000 KM, 4 portas, tudo
@daviroch @gustavcardoso funcionando. Fui o Gnico dono.
avirocha

Passeio com o amigéo Dia de ajudar o proximo Interessados, entrar em contato pelo direct.




E por que isso
da resultado??

Entretenimento Relacionamento



Vamos
aprender a
entreter de
forma positiva —

W

caaiogodoi # - Seguir
Audio original

caaiogodoi ¥ 63 sem
Vocé toparia experimentar?

Uberaba precisa voltar a ser
protagonista e infelizmente tem muita
gente tentando chegar ao poder usando
as praticas antigas. Nao seja bobo,
esses futuros representantes nao farao
diferente dos velhos habitos que nés ja
conhecemos.

Logo logo as elei¢gdes estardo ai e muito
cidadao estara disposto a provar esse
prato indigesto. Nao faga isso com vocé
mesmo, nossa cidade precisa mudar e a
escolha? Ela é so sua.

#arthurpaek #caiogodoi



https://www.youtube.com/shorts/q5ET8pJNVCc

Como funcionam os

ALGORITIMOS

das redes sociais?

N










Comportamento
do usuario e
exposicao \y

@ cada agéo sua (curtir, comentar,
assistir até o fim, salvar) ensina o
algoritmo sobre o que vocé gosta

|. Quando um conteudo recebe
muitos sinais positivos
rapidamente, ele é mostrado
para mais gente

Se o conteudo nao engaja,
é “enterrado” no feed

O que isso significa
pra politica?

283 Politica ndo é um conteudo
naturalmente popular

O. Pra furar essa bolha, o conteudo
precisa ser interessante

@ A légica é parecida com a de um
programa de TV: se nao prender
o publico nos primeiros
segundos, ja era



Quanto maior a polémica, maior
a discussao nos comentarios:

Nao Faz Sentido! - Gente que escreve errado [+

) 47,5 mi de inscritos
7,2 mi de visualizagdes ha 15 anos

- 22.872 comentarios 25.838 comentarios



Mit-1politica?



O CASO DE

PRABLO MARGAL

Marcal ganha 800 mil seguidores
2h ap0ds criar 3° perfil no Instagram

Candidato do PRTB a Prefeitura de SGo Paulo teve a

conta reserva no Instagram derrubada depois de
publicar laudo contra Boulos sem comprovac¢@o



https://www.youtube.com/shorts/FHlQpVYVgVA

Parecia um
jogo ganho

Mas a realidade foi outra:

Diferenca de cerca de 55 mil
votos deixa Pablo Marcal fora
do segundo turno

Candidato do PRTB ficou em terceiro lugar na capital,
atras de Ricardo Nunes (MDB) e Guilherme Boulos (PSOL)




O CASO DE

JAIR BOLSONARO

\\ | elei¢des 2018

Sem tempo de TV e sem
dinheiro: o que esperar da
campanha de Bolsonaro?

O deputado federal e pré-candidato a Presidéncia
da Repiblica vai deixar o PSC para concorrer pelo
PEN em 2018, mas o partido nanico nao tem
dinheiro para a campanha nem tempo de TV

Por Kelli Kadanus e Evandro Eboli 05/10/2017 as 10:35




i

que os algoritmos
favorecem o
contraditorio

Bolsonaro fez das redes sociais
o caminho certo para uma
provavel vitoria

Sem ir aos debates e eventos de rua, o capitao reformado mostrou
mais uma vez a forca das redes sociais

Jair Bolsonaro é eleito presidente e
interrompe série de vitorias do PT

Candidato do PSL derrotou o petista Fernando Haddad no segundo turno, com 55% dos votos,




O CASO DE

ABILIO BRUNINI .

= @ olharjuridico

GERAL

SUBSTITUICAO

Desembargador determina s
rescisao de contratos

tempo’rarlos na Saude de : g abiliobrunini & 184 sem

Cuiaba; MPE apontou 3,5 mil O TJ mandou o prefeito exonerar mais

casos de 3 mil pessoas do “cabidao de
emprego” da prefeitura.

Sage The Gemini « Tick Tick B...

22 Mar 2022 - 17:59
Da Redacao - Arthur Santos da Silva

#euAvisei &

' \ Esposas, amantes, irmaos e filhas de

vereadores. Eu apontei isso na camara,

- o / \3& [’ falei na eleigao.

PROCURAR ‘\ : 8\ r Muita gente fala que foi meu grande

-

erro, que devia ter ficado quieto e
mandado embora depois. Dizem que na
eleicdo nao é lugar de falar a verdade,
precisa ser mais estratégico. 2@

9\ abiliobrunini Seguir

Abilio é eleito prefeito de
Cuiaba (MT)

Ele foi eleito com 53,80% dos votos



https://www.youtube.com/shorts/1KZJEEweCLs
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Canais de

comunicacao
QO
Site/blos mpressos




S ©
Intencao ou Atencao
\

Canais de Intencao Canais de atencao

O) Instagram

[N

1.9 Google

2 YouTube + Facebook
o' TikTok

Z2E Gite

» WhatsApp



GUIA RAPIDO

de uso de canais digitais para
comunicacao de mandato




Instagram

Construir imagem, mostrar bastidores da rotina
parlamentar, aproximar-se da comunidade

Reels, Stories, carrosséis, lives, posts no feed

Conteudo patrocinado e organico,
interacao em tempo real

_
Grande base de usuarios, diversidade de
formatos

]
!
!
!

r




Engajar comunidades locais e faixas etarias
mais velhas, divulgar a¢des oficiais

Posts com textos, fotos, videos, links, lives

Facebook Conteudo patrocinado e organico, interacao
em grupos

Q
Segmentacao geografica precisa, ainda
com boa base de usuarios

(fanpage e grupos)

r




Manter contato direto com liderancas
comunitarias e militancia, distribuir
material oficial

Listas de transmissao, grupos, mensagens diretas

WhatsApp Mobilizacao de base, envio de

informativos e cards
G

Alcance imediato, proximidade e confianca,

otimo para fidelizar rede de apoiadores

r




Sites e Blogs

(dominio préprio .com.br)

Reunir todas as informacades oficiais, publicar
artigos de opiniao, organizar material do mandato

Posts em texto, artigos, banners

Artigos, noticias, prestacao de contas,
SEO e link building

_
Conteudo permanente, boa indexacao no
Google, fonte oficial confiavel

@ 0 o ©

L




Explicar projetos de lei, agcoes e resultados
de forma aprofundada

\_

Videos de 5 a 15 minutos, séries tematicas

YouTube Criacao de conteudo com profundidade

(websérie ou videolog)

Otimo SEO, gera autoridade, atinge publico
que busca informacodes mais completas

L




Detalhar propostas, entrevistar
especialistas, debater temas relevantes

Audios sem limite de duracdo, programas semanais

Podcast Entrevistas, debates e séries tematicas

(contetido em audio)

Publico fiel, da profundidade ao
discurso

0 0 o o




Viralizar conteudos curtos, alcancar publicos
jovens e fora da bolha politica

Videos de até 60 segundos, trends
adaptadas, cortes de falas

| r

6 © o o

TikTok Humanizagao, bastidores, popularizagao
da imagem

| r

Algoritmo favorece alcance organico,
forte penetracao entre jovens

r




X

(antigo Twitter)

Posicionar-se rapidamente em pautas politicas
dar opiniao sobre votacdes e debates

Posts curtos, threads, enquetes

Posicionamento publico, interagcao com
jornalistas e formadores de opiniao

L
Rapidez, visibilidade em pautas do
momento

-9 0 0 ©

r




IDEAL PARA

FORMATO PUBLICITARIO

TIPO DE AGAO

VANTAGENS

Instagram

Construir imagem, mostrar bastidores da rotina
parlamentar, aproximar-se da comunidade

Reels, Stories, carrosséis, lives, posts
no feed

Conteudo patrocinado, e organico,
interagdo em tempo real

Grande base de usuarios, diversidade
de formatos

f

Facebook (fanpage e
grupos)

Engajar comunidades locais e faixas etarias
mais velhas, divulgar a¢des oficiais

Posts com textos, fotos, videos, links,
lives

Conteudo patrocinado e organico,
interagdo em grupos, prestacdo de
contas

Segmentacao geografica precisa,
ainda com boa base de usuarios

©

WhatsApp

Manter contato direto com liderangas
comunitarias e militancia, distribuir material
oficial

Listas de transmissao, grupos,
mensagens diretas

Mobilizagdo de base, envio de
informativos e cards

Alcance imediato, proximidade e
confianga, 6timo para fidelizar rede
de apoiadores

&

Sites e Blogs (dominio
préprio .com.br)

Reunir todas as informagdes oficiais, publicar
artigos de opinido, organizar material do
mandato

Posts em texto, artigos, banners

Artigos e noticias, SEO

Conteuddo permanente, boa
indexagdo no Google, fonte oficial
confiavel

YouTube (websérie ou
videolog)

Explicar projetos de lei, agdes e resultados de
forma aprofundada

Videos de 5 a 15 minutos, séries
tematicas

Criagdo de conteldo em
profundidade

Otimo SEO, gera autoridade, atinge
publico que busca informagdo mais
longa

$
Podcast (conteudo em
audio)

Detalhar propostas, entrevistar especialistas,
debater temas relevantes

Audios sem limite de duracao,
programas semanais

Conteudo patrocinado, entrevistas,
debates

Publico fiel, da profundidade ao
discurso

d

TikTok

Viralizar conteudos curtos, alcancar publicos
jovens e fora da bolha politica

Videos de até 60 segundos, trends
adaptadas, cortes de falas

Humanizacao, bastidores,
popularizagdo da imagem

Algoritmo favorece alcance orgénico,
forte penetragdo entre jovens

X

X (antigo Twitter)

Posicionar-se rapidamente em pautas politicas,
dar opinido sobre votagdes e debates

Posts curtos, threads, enquetes

Posicionamento publico, interacao
com jornalistas e formadores de
opinido

Rapidez, visibilidade em pautas do
momento, gera manchete




A
TIPOS DE
PUBLIGO




000 & Regionais

faa

Publicos B Tematicos

.a serem F ldeoldgicos
Impactados o B

- @ Publico de afinidade

(pessoas proximas, circulos de
amizade, associacoes e etc)






Tempo

Vamos dividir o tempo de
um mandato em 3 fases:

\

Anosle?2

Sensibilizacao
(mostrar presenca,
ouvir e criar empatia)

O

Ano 3

Apresentar entregas
e consolidar a
reputacao

e

Ano 4

Hora de transformar
reputacao em votos



AS 7 PRINGIPAIS
PERGUNTAS




Antes de cada ato
de comunicacgao,
faca 7 perguntas:

O qué? Por qué? Quem? Quando? Onde? Como?? Quanto?




Projeto Lei n 217/2025

“CASTRA AGAO™




O QUE SERA FEITO?

Institui o Programa Municipal de Castracao
Animal Gratuita, garantindo a realizacao

permanente e gratuita de cirurgias de castracao
em caes e gatos, priorizando familias de baixa
renda e protetores independentes cadastrados




POR QUE SERA FEITO?

Para reduzir a superpopulacao de animais nas
ruas, prevenir maus-tratos e doencas, e

promover saude publica. A castracao também
diminui o abandono e contribui para o
equilibrio ambiental e o bem-estar animal




ONDE SERA FEITO?

Em clinicas veterinarias credenciadas pelo

municipio e em mutiroes realizados nos
bairros, conforme cronograma da
Secretaria Municipal de Saude




QUEM FARA?

A execucao ficara sob responsabilidade da

Secretaria Municipal de Saude, em parceria
com o Conselho Municipal de Protecao
Animal, ONGs e clinicas credenciadas




COMO SERA FEITO?

Por meio de convénios e credenciamento
de clinicas veterinarias, mutiroes de

castracao itinerantes, cadastro prévio de
beneficiarios e divulgacao do programa
nas redes sociais e nas unidades de saude




QUANTO CUSTARA?

Custeio estimado em R$ 350 mil anuais,

com recursos do orcamento da Secretaria
de Saude e emendas parlamentares.
Custo médio por animal: R$ 120




